ROMANIA
JUDETUL GIURGIU
CONSILIUL JUDETEAN GIURGIU

HOTARARE
privind aprobarea Regulamentului de organizare si functionare al Casei de Tip Familial ”loana” din
cadrul Directiei Generale de Asistentd Sociala si Protectia Copilului Giurgiu

CONSILIUL JUDETEAN GIURGIU,
intrunit 1n sedintd ordinara,

Avand in vedere:
- referatul de aprobare nr.2736 din 15 februarie 2021 al presedintelui,
- raportul de specialitate nr.2737 din 15 februarie 2021 al Directiei juridice si administratie publica;
- adresele nr.6893 din 26 ianuarie 2021 si nr.12584 din 12 februarie 2021 ale Directiei Generale de Asistenta
Sociala si Protectia Copilului Giurgiu;
- avizul Comisiei juridice, ordine publica si situatii de urgenta;
- avizul Comisiei pentru sénatate si protectie sociala;
- Hotararea nr.8 din 12 februarie 2021 a Colegiului Director al Directiei Generale de Asistenta Sociald si
Protectia Copilului Giurgiu;
- prevederile art.173 alin.(2) lit.c) si alin.(5) lit.b), art.182 alin.(1) si alin.(4) raportat la art.139 alin.(1),
art.197 alin.(1), (3)-(5), art.198 alin.(1)-(2) si art.200 din Ordonanta de Urgentd a Guvernului nr.57/2019
privind Codul administrativ, cu modificarile si completarile ulterioare;
- art.61 alin.(1) din Legea nr.24/2000 privind normele de tehnica legislativa pentru elaborarea actelor
normative, republicatd, cu modificdrile si completarile ulterioare;
- prevederile Legii nr.197/2012 privind asigurarea calitatii in domeniul serviciilor sociale;
- Anexa nr.1 la H.G. nr.867/2015 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale, precum si a
regulamentelor-cadru de organizare si functionare a serviciilor sociale, cu modificarile si completarile
ulterioare;
- Ordinul Ministerului Muncii si Justitiei Sociale nr.25/2019 privind aprobarea standardelor minime de
calitate pentru serviciile sociale de tip rezidential destinate copiilor din sistemul de protectie speciala;

In temeiul art.196 alin.(1) lit.a) din Ordonanta de Urgenta a Guvernului nr.57/2019 privind Codul
administrativ, cu modificarile si completarile ulterioare,

HOTARASTE:

Art.1. Se aproba Regulamentul de organizare si functionare al Casei de Tip Familial ”loana” din
cadrul Directiei Generale de Asistentd Sociala si Protectia Copilului Giurgiu, prezentat in Anexa ce face
parte integrantd din prezenta hotarare.

Art.2. Incepand cu data prezentei, Hotdrarea nr.12 din 8 februarie 2016 se abroga.

Art.3. Prezenta hotarire va fi comunicatd Institutiei Prefectului — judetul Giurgiu in vederea
exercitarii controlului de legalitate si Directiei Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Giurgiu
pentru ducere la indeplinire, prin grija secretarului general al judetului.

PRESEDINTE, CONTRASEMNEAZA,
Dumitru Beianu SECRETAR GENERAL AL JUDETULUI,
Aurelia Brebenel

Giurgiu,25 februarie 2021
Nr.40

Adoptata cu 27 voturi “pentru”, 0 voturi “impotriva” si 1 “abtineri” din totalul de 28 consilieri prezenti.
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ANEXA
la Hotirirea nr.40 din 25.02.2021
a Consiliului Judetean Giurgiu

REGULAMENT DE ORGANIZARE SI
FUNCTIONARE A SERVICIULUI SOCIAL
CU CAZARE

CASA DE TIP FAMILIAL IOANA




ARTICOLUL 1
Definitie
(1) Regulamentul de organizare si functionare este un document propriu al serviciului
social Casa de Tip Familial Ioana, aprobat prin hotirire a Consiliului Judetean Giurgiu, in
vederea asigurdrii functiondrii acestuia cu respectarea standardelor minime de calitate aplicabile
si a asigurdrii accesului persoanelor beneficiare la informatii privind conditiile de admitere,
serviciile oferite etc.
(2) Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atat pentru persoanele beneficiare, cit si
pentru angajatii serviciului i, dupd caz, pentru membrii familiei beneficiarilor, reprezentantii
legali/conventionali, vizitatori.
ARTICOLUL 2
Identificarea serviciului social

CTF Joana, cod serviciu social 8790CR-C-I, este infiintat si administrat de furnizorul
Directia Generala de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Giurgiu, acreditat conform
Certificatului de acreditare Seria AF nr.000667 eliberat la data de 10.04.2014, detine Licenta de
functionare provizorie Nr. 1326/04.09.2020, cu sediul in mun.Giurgiu str. Baciu nr.26.

ARTICOLUL 3
Scopul serviciului social

Scopul serviciului social CTF Ioana este furnizarea sau asigurarea accesului

copiilor/tinerilor cu dizabilitati, pe o perioada determinata, la gazduire, ingrijire, reabilitare,

educatie si pregatire in vederea reintegrarii sau integrarii familiale si integrarii/includerii sociale,
ce are rolul de a asigura protectia, cresterea si ingrijirea copilului separat, temporar sau definitiv,
de périntii sii, ca urmare a stabilirii, in conditiile legii, a mésurii plasamentului.

ARTICOLUL 4

Cadrul legal de infiintare, organizare si functionare

(1) Serviciul social CTF loana, cod serviciu social 8790CR-C-1, cu sediul in municipiul
Giurgiu, Str.Baciu nr. 26, este infiintat si administrat de furnizorul Directia Generala de Asistenta
Sociala si Protectia Copilului Giurgiu, acreditat conform Certificatului de acreditare Seria AF
nr.000667 eliberat la data de 10.04.2014, detine Licenta de functionare provizorie Nr.
1326/04.09.2020 si functioneazdi cu respectarea prevederilor cadrului general de organizare si
functionare a serviciilor sociale, reglementat de Legea nr. 292/2011, cu modificarile ulterioare,
Legea nr. 272/2004, republicata, cu modificarile si completidrile ulterioare, Legea nr. 448/2006,
republicata, cu modificarile si completirile ulterioare, precum si a altor acte normative secundare
aplicabile domeniului.

(2) Standard minim de calitate aplicabil: Ordinul nr.25/2019 pentru aprobarea
Standardelor minime obligatorii privind serviciile pentru protectia copilului de tip rezidential

_pentru copiii cu dizabilitati.

(3) Casa de tip familial Toana a fost infiintata in baza Hotararii Consiliului Judetean
Giurgiu nr.36/31.03.2005, in subordinea Directiei Generale de Asistentd Sociald si Giurgiu.

ARTICOLUL 5
Principiile care stau la baza acordirii serviciului social
(1) Serviciul social CTF Ioana se organizeazi i functioneazi cu respectarea principiilor




generale care guverneazi sistemul national de asistentd social, precum si a principiilor specifice

care stau la baza acordirii serviciilor sociale prevazute in legislatia specifics, in conventiile

internaionale ratificate prin lege st In celelalte acte internationale in materie la care Roménia este

parte, precum si in standardele minime de calitate aplicabile. '
(2) Principiile specifice care stau la baza prestérii serviciilor sociale in cadrul Casei de tip

familial Ioana sunt urmétoarele:

a) respectarea si promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare;

b) protejarea i promovarea drepturilor persoanelor beneficiare in ceea ce priveste egalitatea de

sanse §i tratament, participarea egals, autodeterminarea, autonomia §i demnitatea personald si

intreprinderea de actiuni nediscriminatorii $i pozitive cu privire la persoanele beneficiare;

¢) asigurarea protectiei impotriva abuzului si exploatrii persoanei beneficiare;

d) deschiderea catre comunitate;

e) asistarea persoanelor firi capacitate de exercifiu in realizarea si exercitarea drepturilor lor;

f) asigurarea in mod adecvat a unor modele de rol si statut social, prin incadrarea in unitate a unuj

personal mixt; '

~ 8) ascultarea opiniei persoanei beneficiare si luarea In considerare a acesteia, tindndu-se cont, dupi

caz, de virsta si de gradul siu de maturitate, de discerndmant si capacitate de exercitiu, cu

respectarea prevederilor Legii sanititii mintale $i a protectiei persoanélor cu tulburiri psihice nr.

487/2002, republicat ; ‘ '

h) facilitarea mentinerii relaiilor personale ale beneficiarului si a contactelor directe, dupi caz, cu

fratii, parintii, alte rude, prieteni, precum si cu alte persoane fats de care acesta a dezvoltat legaturi

de atagament;

i) promovarea unui model familial de Ingrijire a persoanei beneficiare;

J) asigurarea unei ingrijiri individualizate si personalizate a persoanei beneficiare;

k) preocuparea permanents pentru identificarea solutiilor de integrare in familie sau, dupé caz, in

comunitate, pentru scurtarea perioadei de prestare a serviciilor, in baza potentialului si abilitatilor

persoanei beneficiare de a trii independent;

1) incurajarea initiativelor individuale ale persoanelor beneficiare §i a implicarii active a acestora in

solutionarea situatiilor de dificultate; ’

m) asigurarea unei interventii profesioniste, prin echipe pluridisciplinare;

n) asigurarea confidentialitatii si a eticii profesionale;

0) primordialitatea responsabilitiii persoanei, familiei cu privire la dezvoltarea propriilor cde

dificultate cu care se pot confrunta la un moment dat;

p) colaborarea centrului/unititii cu serviciul public de asistents sociali.

ARTICOLUL 6
Beneficiarii serviciilor sociale

(1) Beneficiarii serviciilor sociale acordate in Casa de tip familial Ioana sunt:
- copii cu dizabilitati separati, temporar sau definitiv, de périntii lor, ca urmare a stabilirii masurii
plasamentului; ‘

(2) Conditiile de acces/admitere fn centru sunt urmadtoarele:

Admiterea copiilor in serviciu se face numai in baza masurii de plasament decisi fie de
Comisia pentru Protectia Copilului Giurgiu, in situatia in care parintii si copilul cu varsta peste 14
ani sunt de acord in acest sens sau de catre instanta Judecatoreasca, atunci cand acordul acestora
lipseste din diverse motive. Atat Comisia pentru Protectia Copilului, cat si instanta iau decizia de
plasament intr-un serviciu de tip rezidential tinand cont de urmétoarele:

* nueste posibila plasarea copilului la familia extinsa sau la familia substitutiva;
 mentinerea fratilor impreuna;

o facilitarea exercitarii de catre parinti a dreptului de a vizita copilul si de a mentine legatura




cu acesta;

» plasarea copilului cat mai aproape de comunitatea din care provine (principiul proximitatii);
* plasarea cu prioritate in centre/case de tip familial;
» consultarea prealabild a coordonatorului serviciului.

a)acte necesare: hotararea Comisiei pentru Protectia Copilului sau a instantei judecatoresti
care are drept anexe certificatul de incadrare intr-un grad de handicap, certificatul de orientare
scolara si planul de servicii personalizat ;

b) Oferirea serviciilor se face numai in baza unui contract cu familia/ reprezentantul legal
al copilului, care ofera posibilitatea participarii si responsabilizarii partilor implicate.

(3) Conditii de incetare a serviciilor:

Iesirea din sistemul de protectie se poate realiza prin stabilirea unor masuri cu caracter
permanent, atingand obiectivul final al planului individualizat de protectie, respectiv reintegrarea in
familie, integrarea socio-profesionala sau adoptia interna, dupa caz.

Iesirea din serviciu se poate efectua si prin inlocuirea masurii existente, de plasament in casa
de tip familial, printr-o alta masura cu caracter temporar: plasament la familia largita, plasament la
familia substitutive sau prin orientarea tanarului care a implinit 18 ani si nu mai urmeaza nici o
forma de invatamant catre serviciile destinate persoanelor adulte cu handicap, daca au fost epuizate
toate demersurile pentru atingerea finalitatii PIP.

In cadrul serviciului se asigura pregatirea corespunzatoare a iesirii copilului/ tanarului, prin
dezvoltarea deprinderilor de viata independenta si a altor conditii necesare pentru reintegrarea sau
integrarea familia si/ sau socio-profesionala.

(4) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in Casa de tip familial Ioana ag
urmaitoarele drepturi:

a) sd li se respecte drepturile §i libertatile fundamentale, fira discriminare pe bazi de rasd, sex,
religie, opinie sau orice altd circumstantd personals ori sociala; ‘

b) s& participe la procesul de luare a deciziilor in furnizarea serviciilor sociale, respectiv la luarea
deciziilor privind interventia sociald care 1i se aplici; '
¢) si li se asigure pistrarea confidentialitatii asupra informatiilor furnizate si primite;

d) sa li se asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate atat timp cét se mentin conditiile care au
generat situatia de dificultate;

e) s fie protejati de lege atét ei, c4t si bunurile lor, atunci cand nu au capacitate de exercitiu;

f) sd li se garanteze demnitatea, intimitatea sl respectarea vietii intime;

g) sa participe la evaluarea serviciilor sociale primite;

h) sd li se respecte toate drepturile speciale in situatia in care sunt minori sau persoane cu
dizabilitati.

(5) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in Casa de tip familial Toana au
urmitoarele obligatii: :

a) sd fumnizeze informatii corecte, pe masura varstei si capacitatii de intelegere, cu privire la
identitate, situatie familials, sociald, medicali sl economica;

b) sé participe, in raport cu varsta, situatia de dependents etc., la procesul de furnizare a serviciilor
sociale;

¢) sd comunice orice modificare intervenita in legitura cu situatia lor personali;

d) sd respecte prevederile prezentului regulament.




ARTICOLUL 7

Activitati si functii

Principalele functii ale serviciului social Casa de tip familial Ioana sunt urmitoarele:

a) de furnizare a serviciilor sociale de interes public general/local, prin asigurarea
urmatoarele activititi:

1. reprezentarea furnizorului de servicii socia in contractul incheiat cu persoana beneficiari;

2. gazduire pe perioada determinata;

3. ingrijire personali;

4. asigurd hrana, cazarmamentul, echipamentul si conditiile igienico-sanitare necesare protectiei
speciale a copiilor, tinerilor, in functie de nevoile si de caracteristicile fiecdrei categorii de
beneficiari;

5. asigurd supravegherea stirii de sinitate, asistentd medicald, recuperare, ingrijire si supraveghere
permanentd a beneficiarilor; ’

6. asigurd paza §i securitatea beneficiarilor;

7. asigurd beneficiarilor protectie si asistentd in cunoagterea si exercitarea drepturilor lor;

8. asigurd accesul beneficiarilor la educatie, informare, culturs;

9. asigurd educatia informala si nonformald a beneficiarilor, in vederea asimilirii cunostintelor sia

deprinderilor necesare integririi sociale;

10. asigurd socializarea beneficiarilor, dezvoltarea relatiilor cu comunitatea;

11. asigurd climatul favorabil dezvoltarii personalitétii copiilor; .

12. asigurd participarea beneficiarilor la activitati de grup si la programe individualizate, adaptate
nevoilor si caracteristicilor lor;

13. asigurd interventie de specialitate;

14. contribuie la realizarea obiectivelor cuprinse in planul individualizat de protectie;

15. urmdresc modalitdtile concrete de punere in aplicare a mdsurilor de protectie speciala,
integrarea §i evolutia beneficiarilor in cadrul serviciului si formuleazi propuneri vizand
completarea sau modificarea planului individualizat de protectie sau Imbunétatirea calitatii ingrijirii
acordate;

16. asigurd posibilitafi de petrecere a timpului liber.

b) de informare a beneficiarilor, potentialilor beneficiari, autoritiitilor publice si publicului
larg despre domeniul siu de activitate, prin asigurarea urmitoarelor activititi:

1. elaboreaza si promoveaza misiunea serviciului pentru a fi cunoscuta de personal si popularizata
prin mijloace specifice in comunitate;

2. elaboreaza si inmaneaza fiecarui copil si/sau tanar cu dizabilitati un ghid de prezentare
a serviciului care cuprinde cel putin: a) misiunea si obiectivele serviciului rezidential, b) modul de
organizare si functionare a serviciului rezidential, ¢) serviciile oferite, d) un sumar al drepturilor si
responsabilitatilor beneficiarilor si €) informatii practice despre cum isi poate exprima opinia sau
face;

3. elaboreaza si popularizeaza materiale informative sub forma de pliante sau brosuri despre
serviciile oferite in comunitate;

4. promoveaza activitatea serviciului prin aparitii in mass-media audiovizuala si scrisa;

5. elaborarea de rapoarte de activitate;

c) de promovare a drepturilor beneficiarilor si a unei imagini pozitive a acestora, de
promovare a drepturilor omului fn general, precum si de prevenire a situatiilor de dificultate
in care pot intra categoriile vulnerabile care fac parte din categoria de persoane beneficiare,
potrivit scopului acestuia, prin asigurarea urmitoarelor activitati:

1. elaboreaza si detine proceduri scrise cu privire la respectarea drepturilor beneficiarilor;
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2. personalul este pregatit pentru abordarea adecvata a relatiilor cu copiii cu dizabilitati, in
concordanta cu nevoile speciale ale acestora de comunicare, sprijin afectiv, indrumare si control

al comportamentului, pentru a putea preveni si interveni in mod eficient in situatiile cu risc pentru
copil sau pentru cei din anturaj;

: .
3. incurajeaza dezvoltarea si cultivarea unor talente, crearea unor oportunitati pentru copii pentru a
avea optiuni si initiativa;

4. desfasoara activitati de petrecere a timpului liber care sunt orientate catre cunoasterea mediului
fizic si social din jurul copilului, inclusiv a serviciului pentru protectia copilului de tip rezidential,
precum si catre cunoasterea si relationarea cu ceilalti copii, reprezentand o forma de socializare in
grupul de egali;

5. pune la dispozitia copiilor, parintilor acestora sau reprezentantii lor legali procedurile privind
modalitatile de a efectua sesizari sau reclamatii, precum si drepturile pe care le au cu privire la
informarea asupra demersurilor pentru rezolvarea si primirea raspunsului;

6. copiii sunt incurajati si sprijiniti sa sesizeze orice forma de abuz din partea personalului, a altor
copii din serviciu sau a unor persoane din afara acestuia;

7. personalul beneficiaza de pregatire privind comunicarea si controlul poziliv in relatia cu copiii,
pentru a putea preveni si rezolva cat mai amiabil neintelegerile in cadrul colectivitatii respective;

d) de asigurare a calititii serviciilor sociale prin realizarea urmstoarelor activitagi:

1. elaborarea instrumentelor standardizate utilizate in procesul de acordare a serviciilor;

2. realizarea de evaluiri periodice a serviciilor prestate;

3. asigurarea, firi niciun fel de discriminare, a unor servicii sociale eficace, accesibile,
comprehensive, sustenabile, centrate pe nevoile individuale ale beneficiarului;

4. utilizarea de mijloace de informare $i comunicare corecte, transparente i accesibile, asigurarea
confidentialitatii si securitatii datelor si informatiilor personale, utilizarea mecanismelor de
preventie si combatere a riscului de abuz fizic, psihologic sau financiar asupra beneficiarului;

5. implicarea activi a beneficiarilor si a familiilor acestora in planificarea, acordarea si evaluarea
serviciilor sociale; '

6. recrutarea de personal calificat $i asigurarea formérii continue a acestuia;

7. asigurarea conditiilor de lucru adecvate $i a echipamentelor specifice activitdtilor derulate,
asigurarea sanititii si securititii la locul de munca.

e) de administrare a resurselor financiare, materiale si umane ale centrului prin realizarea
urmatoarelor activititi:

1. spatiul locativ este structurat si amenajat in mod functional, la un nivel decent, pentru a permite
desfasurarea in conditii corespunzatoare a activitatilor serviciului si pentru a oferi o
ambianta confortabila, cat mai apropiata de cea familiala;

2. locatia, precum si constructiile, renovarile si modificarile structurilor corespund normelor legale
de siguranta;

3. masurile de siguranta, igiena si prevenire a imbolnavirilor, prevenirea accidentelor, prevenirea si
stingerea incendiilor, protectia mediului etc. sunt aplicate prin raportarea la normele legale,
specifice, in vigoare;

4. mobilierul si echipamentele existente in serviciu sunt in conformitate cu numarul, varsta si
nevoile speciale ale copiilor; ,

5. serviciul detine planuri si programe de intretinere, reparare, modernizare, curatenie si igiena a
acestuia; '

6. serviciul detine avize si autorizatii de functionare conform legislatiei specific;

7. personalul este selectat cu atentie si responsabilitate prin intermediul unui proces de recrutare s
angajare care se desfasoara in acord cu legislatia in vigoare si raspunde nevoilor copiilor si misiunii
serviciului;

8. numarul si structura de personal corespund prevederilor standardelor minime obligatorii,




9. in stabilirea numarului si structurii de personal se tine cont de permanenta pe timp de zi si de
noapte, raportul minim adulti-copii, planurile individualizate de protectie, nevoile specifice ale
copiilor, precum si de numarul de copii din serviciu; '
10. fondurile alocate de catre furnizorul de servicii sunt suficiente pentru indeplinirea misiunii
serviciului, prevederilor standardelor de calitate si a oricaror alte activitati derulate de in acord cu
legislatia in vigoare si nevoile identificate. ‘

ARTICOLUL 8
Structura organizatoricsi, numirul de posturi si categoriile de personal

(1) Serviciul social Casa de tip familial Ioana functioneaza cu un numir total de 12

angajati,in afara de acestia mai exista angajati care deservesc toate structurile rezidentiale din
cadrul complexului, dupa cum urmeaza:

Personal comun:

~ a) personal de conducere:

— 1 sef centru :
— 1 coordonator personal de specialitate :
b) personal de specialitate de ingrijire si asistentd; personal de specialitate si auxiliar:
- psiholog
- psthopedagog
- inspector de specialitate
- medic ,
¢) personal cu functii administrative, gospodirire, intrefinere-reparatii, deservire:
— administrator ’
— muncitor calificat
— muncitor necalificat

d) voluntari

Personal propriu:
a) Personal de specialitate:
- asistent medical — 5 posturi;
- instructor de educatie — 7 posturi;

(2) Raportul angajat/beneficiar este de 1,2/1.

ARTICOLUL 9
Personalul de conducere
(1) Personalul de conducere:
- sef centru
- coordonator personal de specialitate
(2) Atributiile personalului de conducere sunt:
a) asigurd coordonarea, indrumarea si controlul activititilor desfisurate de personalul serviciului gi

propune organului competent sanctiuni disciplinare pentru salariatii care nu si indeplinesc in mod
corespunzator atributiile, cu respectarea prevederilor legale din domeniul furnizirii serviciilor
sociale, codului muncii etc.; :

b) elaboreazd rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul implementrii
obiectivelor i Intocmeste informri pe care le prezintd furnizorului de servicii sociale;

C) propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire si perfectionare;
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d) colaboreazi cu alte centre/alti furnizori de servicii sociale si/sau alte structuri ale societdtii civile
in vederea schimbului de bune practici, a Imbunétitirii permanente a instrumentelor proprii de
asigurare a calitdfii serviciilor, precum si pentru identificarea celor mai bune Servicii care sa
raspundé nevoilor persoanelor beneficiare; ‘

e) intocmeste raportul anual de activitate;

f) asigurd buna desfisurare a raporturilor de munci dintre angajatii serviciului/centrului;

g) propune furnizorului de servicii sociale “aprobarea structurii organizatorice’ si a numdrului de
personal;

h) desfésoara activititi pentru promovarea imaginii centrului in comunitate;

i) ia in considerare si analizeazd orice sesizare care 1i este adresats, referitoare la incilcari ale
drepturilor beneficiarilor in cadrul serviciuluj pe care il conduce;

j) rispunde de calitatea activititilor desfisurate de personalul din cadrul serviciului si dispune, in
limita competentei, misuri de organizare care si conduci la imbunétitirea acestor activitdi sau,
duﬁa caz, formuleazi propuneri tn acest sens;

k)organizeazi activitatea personalului i asigurd respectarea timpului de lucru si a regulamentului
de organizare §i functionare;

1) reprezintd serviciul in relatiile cu furnizorul de servicii sociale si, dupd caz, cu autorititile si

institufiile publice, cu persoanele fizice si juridice din tari i din stréindtate, precum si in justitie;
m) asigurd comunicarea si colaborarea permanents cu serviciul public de asistentd socialid de la
nivelul primériei si de la nivel judetean, cu alte institutii publice locale §i organizatii ale societitii
civile active in comunitate, in folosul beneficiarilor;
n) poate propune eliberarea din functie a personalului din cadrul serviciului, In conditiile legii;

0) intocmeste proiectul bugetului propriu al serviciului; '

p) asigurd indeplinirea masurilor de aducere la cunostintd atat personalului, cit si beneficiarilor a
prevederilor din regulamentul propriu de organizare si functionare;

q) asigurd furnizarea serviciilor sociale in acord cu contractele de-furnizare a serviciilor sociale
incheiate cu beneficiarii; ' ‘ v '
1) alte atribufii previzute in standardul minim de calitate aplicabil.

(3) Functiile de conducere se ocupd prin coneurs sau, dupa caz, examen, in conditiile legii.

(4) Candidatii pentru ocuparea functiei de conducere trebuie si fie absolventi cu diploma de
Invafamént superior in domeniul psihologie, asistentd sociali si sociologie, cu vechime de
minimum 2 ani in domeniul serviciilor sociale, sau absolventi cu diplom3 de licenti ai
invafdmantului superior Tn domeniul juridic, medical, economic si al stiintelor administrative, cu

~ experientd de minimum 5 ani tn domeniul serviciilor sociale.

(5) Sanctionarea disciplinari sau eliberarea din functie a conducitorilor institutiei se face in
conditiile legii.

ARTICOLUL 10

Serviciul social Casa de Tip Familial Ioana'mnctioneaza in subordinea DGASPC Giurgiu,
fara personalitate juridica.

ARTICOLUL 11 * -
Personalul de specialitate de ingrijire si asistenta
(1) Personalul de specialitate:
a) medic medicina de familie (221108);
b) asistent medical generalist (325901);
¢) instructor-educator pentru activititi de resocializare (263508);
d) psiholog (263411);




e) psihopedagog (263412);
f) inspector de specialitate.
(2) Atributii generale ale personalului de specialitate:
a) asigurd derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea prevederilor
legii, a standardelor minime de calitate aplicabile si a prezentului regulament;

b) colaboreazi cu specialisti din alte centre in vederea solutiondrii cazurilor; identificirii de resurse
ete.; '

¢) monitorizeazi respectarea standardelor minime de calitate;

d) sesizeazd conducerii centrului situatii care pun in pericol siguranta beneficiarului, situatii de
nerespectare a prevederilor prezentului regulament etc.:

e) intocmeste rapoarte periodice cu privire la activitatea derulat;

f) face propuneri de imbunititire a activitdfii In vederea cresterii calititii serviciului si respectarii
legislatiei; '

g) alte atributii prevazute in standardul minim de calitate aplicabil.

(3) Atributii specifice ale personalului de specialitate:
a) medic medicina de familie (221108)

" Descrierea sarcinilor ce revin postului ;

- efectueaza examenul general al copiilor la primirea in complex si consemneaza in fisa rezultatele
examinarilor privitor la nivelul de dezvoltare fizica si psihomotorie a copilului ;

- stabileste ritmul controalelor periodice, masurile curativ-profilactice si de educatie;

- initiaza supravegherea epidemiologica a copiilor, depisteaza, izoleaza si declara orice boala
infecto-contagioasa si participa la efectuarea de actiuni de investigaree epidemiologica a copiilor
suspecti/contacti din focarele de boli transmisibile ;

- acorda asistenta medicala curenta si de urgenta pentru copii ;

- colaboreaza cu asistentele in obtinerea tuturor datelor privitoare la antecedentele de sanatate ale
copilului ;

- efectueaza examenele clinice periodice in conformitate cu legislatia in vigoare ;
- controleaza starea de sanatate si igiena individuala a copiilor din complex;

- controleaza si raspunde de starea igienico-sanitara a tuturor incaperilor ce apartin structurilor
complexului;

- - intocmeste si completeaza foile de observatie medicala ale copiilor;

- supervizeaza receptia, depozitarea, eliberarea si administrarea medicamentelor pentru copii,
respectand toate principiile si situatiile posibile; :

- participa la derularea de proiecte medicale si studii in vederea imbunatatirii starii de sanatate si a
prevenirii imbolnavirilor copiilor; ,

- intocmeste referate (condici de medicamente) cu privire la necesarul de medicamente, materiale

sanitare, echipamente medicale si nonmedicale necesare bunei desfasurari a activitatii cabinetului
medical;

- sesizeaza conducerea complexului despre evenimentele medicale deosebite (boli infecto-
contagioase, ranire sau vatamare importanta, boala ce necesita spitalizarea) precum si la
disfunctionalitatile si abaterile de la normele sanitare, constatate;

- va aborda relatiile cu copiii in mod nediscriminator, fara antipatii sau favoritisme, folosind un
limbaj si formule de adresabilitate adecvate; :

- sesizeaza seful complexului despre orice tentative sau situatii de abuz, neglijare sau exploatare a
copilului;

- asigura, alaturi de tot personalul, realizarea masurilor privind siguranta si securitatea copiilor din
complex.




b) asistent medical generalist (325901)

Descrierea sarcinilor ce revin postului : ,

- planifica activitatea proprie identificand eficient ordinea stabilita prin norme interne si conform
indicatiilor primite in vederea optimizarii timpului de indeplinire a acesteia;

- participa la vizita medicala saptamanala a medicului DGASPC;

- consemneaza in registrul medical informatiile referitoare la medicamentele prescrise, tratamentele
si asistenta de prim ajutor acordate copiilor, precizand numele copilului, data, ora cand se
administreza medicamentul sau tratamentul (inclusiv dozajul) si motivul administrarii;

- pastreaza in siguranta, in locuri speciale, incuiate, medicamentele prescrise si pe cele de uz
general, la care copiii nu au acces;

- respecta legislatia in vigoare cu privire la inregistrarea, depozitarea, manipularea, distribuirea si
administrarea medicamentelor;

- se preocupa de asigurarea tratamentului cronic lunar pe retete gratuite sau compensate de la
medicul de familie;

- se ocupa de vizarea condicii de medicamente si de ridicarca de la farmacie a medicamentelor
consemnate in condica de medicamente ;

. - intocmeste cu avizul medicului fisele medicale si graficele de dezvoltare fizica si psihica

pentru fiecare copil; ‘ :

-acorda o atentie deosebita prevenirii si combaterii ‘bolilor transmisibile;

- raspunde de masurile ce trebuie luate pentru cresterea rezistentei si imunizarii specifice
organismului copilului;

- acorda primul ajutor, tratamentul infectiilor intercurente si administrarea ‘medicamentelor in
conditii de supervizare din partea medicului;

- administreaza in regim de urgenta medicamente de uz general, in cazul infectiilor intercurente
sau accidente si solicita, daca este cazul, interventia serviciului de ambulanta;

- raspunde de formarea si consolidarea deprinderilor de igiena si autoservire;

- completeaza zilnic documentele cumulative cu consumul de medicamente;

- asigura, impreuna cu personalul educativ sau de ingrijire, servirea mesei copiilor conform
orarului stabilit ;

- colaboreaza si comunica permanent cu profesionistii care realizeaza activitati de abilitare
/reabilitare cu copiii si asigura continuitatea acestor activitati in cadrul CTF;

- participa la aplicarea planului individual de recuperare a copiilor cu dizabilitati prin sprijinirea
personalului de specialitate in activitatile de formare a deprinderilor de viata independenta si de
recuperare neuro-psiho-motorie si de limbaj;

- sesizeaza medicul in legatura cu orice modificare in starea de sanatatea fizica si psihica a
copiilor;

- asigura supravegherea permanenta a copiilor, raspunde de integritatea fizica, psihica si afectiva a
acestora si sesizeaza seful de serviciu cu privire la orice abuz savarsit asupra copiilor, indiferent
cine este persoana care l-a infaptuit;

- asigura igiena bunurilor personale ale copiilor, intretinerea si igienizarea spatiilor interioare si
exterioare aferente casei, impreuna cu instructorul de educatie sau infirmiera;

- efectueaza zilnic si ori de cate ori este nevoie aerisirea camerelor, respecta graficul de curatenie si
dezinfectie;

- face propuneri privind imbunatatirea bazei material si didactice in vederea bunei desfasurari a
activitatii;

- participa si efectueaza triajul epidemiologic la admiterea copiilor si ori de cate ori este cazul;

- participa la baia copiilor si ii supravegheaza in timpul programului de odihna;

- se asigura ca fiecare copil detine obiecte de igiena personala (periuta de dinti, pasta de dinti,
sapun, prosop); :

- cunoaste si respecta criteriile de utilizare si pastrare corecta a produselor dezinfectante;
-colaboreaza cu  asistentul social, medicul, psihologul si ceilalti specialisti pentru




intocmirea/actualizarea planului individualizat de protectie in vederea elaborarii programului
specific de interventie;

- participa la elaborarea PIL.S. pentru sanatatea copilului si la implementarea propriu zisa a
acestuia in colaborare cu ceilalti profesionisti si personalul C.T.F.

- elaboreaza si conduce proiecte individualizate centrate pe copil, respectand directiile stabilite in
planul de protectie. ‘ ’

¢) instructor-educator pentru activititi de resocializare (263508)

Descrierea sarcinilor ce revin postulyi -

- planifica activitatea proprie identificand eficient ordinea stabilita prin norme interne si conform
indicatiilor primite in vederea optimizarii timpului de indeplinire a acesteia;

- stabileste corect necesarul de materiale pentru a asigura o activitate fluenta;

-colaboreaza cu asistentul social si psihologul pentru intocmirea/actualizarea planului individualizat

~de proteclie in vederea elaborarii unor programe specifice de interventie;

- participa la aplicarea planului individual de recuperare a copiilor cu dizabilitati prin Sprijinirea
personalului de specialitate in activitatile de formare a deprinderilor de viata independenta si de
recuperare neuro-psiho-motorie si de limbaj;

- elaboreaza si conduce proiecte individualizate centrate pe copil, respectand directiile stabilite in
planul de protectie; - ' '

- consemneaza cu regularitate aspecte caracteristice din comportamentul si personalitatea copiilor,
evolutia acestora in ceea ce priveste recuperarea si dezvoltarea;

- raspunde de formarea si consolidarea deprinderilor de igiena personala, autoservire si
autogospodarire a copiilor;

- intocmeste programul de activitati instructiv educative lunar;

- organizeaza zilnic activitati instructiv-educative care sa stimuleze dezvoltarea capacitatilor
intelectuale si afective ale copiilor; '

- efectueaza lucrari practice cu copiii in functie de capacitatile si aptitudinile acestora;

- proiecteaza si organizeaza activitati individuale sau colective pentru petrecerea timpului liber si
socializare, tinand cont de capacitatile si dorintele copilului;

- urmareste si asigura pregatirea permanenta a copiilor pentru scoala;

- pastreaza permanent contactul cu unitatea scolara unde sunt inscrisi copiii si raspunde solicitarilor
acesteia ori de cate ori este cazul;

- asigura igiena personala a copiilor impreuna cu infirmiera sau asistentul medical;

- administreaza tratamentul medicamentos prescris de catre medic, atat cel cronic cat si cel acut (in
lipsa asistentului medical);

- asigura servirea mesei conform orarului stabilit pentru copii, impreuna cu infirmiera sau asistentul
medical; _ .

- asigura supravegherea permanenta a copiilor, raspunde de integritatea fizica, psihica si afectiva a
acestora si sesizeaza seful de serviciu cu privire la orice abuz savarsit asupra copiilor, indiferent
cine este persoana care l-a infaptuit;

- sesizeaza asistentul medical si medicul in legatura cu orice modificare in starea de sanatate a
copiilor; ;

- asigura igiena bunurilor personale ale copiilor, intretinerea si igienizarea spatiilor interioare si
exterioare aferente casei, impreuna cu infirmiera sau asistentul medical;

- face propuneri privind imbunatatirea bazei materiale si didactice in vederea bunei desfasurari a

activitatii.

d) Psiholog (263411):
Descrierea sarcinilor ce revin postuluyi -
- evalueazi beneficiarii din punct de vedere psihologic;




- participi la elaborarea si implementarea planului individualizat de protectie al beneficiarilor, prin
sprijinirea personalului de specialitate in activititile de formare a deprinderilor, recuperare neuro-
psiho-motrici si de limbaj;

- elaboreazi programe de lucru individualizate (impreuna cu ceilalti specialisti din echipi);

- consemneaza cu regularitate in fisa personald activititile derulate, durata lor si modul in care
beneficiarul le indeplineste;

- intervine In situatii de criza pentru aplanarea conflictelor si diminuarea stirilor anxioase,

- Intocmeste programul de consiliere conform specificului §i nevoilor identificate;

-acordd consiliere beneficiarilor si, dupa caz, familiilor acestora, in vederea mentinerii echilibrului
psiho-emotional;

- colaboreazi cu specialisti din alte institutii implicate direct in activitétile de recuperare psiho-
motorie a beneficiarilor;

- face propuneri privind Imbunititirea bazei materiale si didactice 1n vederea bunei desfisuriri a
activildfii;

- sprijind beneficiarii pentru a se integra si a dezvolta relatii pozitive cu ceilalti: familie, colegi,
personal si alte persoane importante pentru ei;

- abordeazi relatiile cu beneficiarij in mod nediscriminator;

participe la activititile din cadrul serviciului;

- organizeazi zilnic activitafi care si stimuleze mentinerea capacitiilor intelectuale si afective ale
beneficiarilor; ‘

- Initiaza discutii de grup cu beneficiarii pentru a cunoagte opiniile acestora cu privire la aspectele
esenfiale privind organizarea activitatilor zilnice din cadru] centrului i din afar lui, relatiile cu
ceilalti beneficiari §i cu personalul si Intocmeste rapoarte cu privire la acestea;

- participd la implementarea masurilor stabilite de specialistii centrului;

- informeazi seful de centru cy privire la orice abuz fizic, emotional, sexual sau de altd natury si
consemneaza in registrul de abuzuri;

- delimiteazi clar rolul siy pentru a nu induce beneficiaruluj dependents fati de persoana sa si
serviciile oferite;

¢) Psihopedagog (263412)
Descriereq sarcinilor ce revin postului

- constientizeaza rolul sau in echipa pluridisciplinara si dezvolta relatii profesionale, de colaborare,
pe orizontala si pe verticala

(tulburari emotionale, tulburari psihosomatice, handicap fizic, handicap psihic etc.) pe baza
evaluarilor realizate consemnate in fisele psihopedagogice; »

- colaboreaza cu psihologul si educatorii specializati in stabilirea obiectivelor PIS, PIP si in
completarea instrumentelor de lucry sj asigura supervizarea educatorilor specializati;

- concepe si organizeaza programe psiho--pedagogice pentru copiii/tinerii cu nevoi speciale care
prezinta tulburdri de comportament; :

- Initiaza, concepe, coordoneaza si monitorizeaza programe de activitate educativ-recuperatorie, de
abilitare si reabilitare pentru copiii/tinerii cu nevoi speciale;

- Initiaza si coordoneaza programe de terapie educationala (plastica, muzicala, ocupationala),
indrumand activitatea educatorilor specializati in aceasta directie;

- realizeaza consilierea personalului in legatura cu proiectele personalizate ale copiilor/tinerilor cu




intelegere si cu gradul de dizabilitate/handicap, orice informatie pertinenta referitoare la PIS, PIP,
precum si a modalitatilor de aplicare propuse; '

- identifica opinia copiluluiftanrului cu nevoi speciale (reactia psiho-afectiva, verbala, etc.)
referitoare la informatiile mentionate anterior si furnizeaza copilului/tanarului cu nevoi speciale
explicatii referitoare la consecintele eventuale ale punerii in aplicare a opiniei sale, precum si a
aplicarii proiectului propus;

- se informeaza permanent, participa activ la intalnirile de perfectionare organizate la D.G.AS.PC,
conferinte, intalniri de lucru (cu acordul conducerii);

- face propuneri concrete pentru imbunatatirea activitatii de recuperare a copiilor integrati in
programele de terapie; _

- intocmeste la timp si corect PIS si PIP pentru toti copiii pe care ii are in activitatea de recuperare,
pe baza documentelor furnizate de Serviciul de Evaluare Complexa Si a evaluarii realizate in echipa
pluridisciplinara;

- evalueaza rezultatele interventiilor intreprinse si gradul de atingere a obiectivelor stabilite;

- actioneaza in conformitate cu S.M.O. existente, asumandu-si rolurile corespunzatoare.

1) Inspector de specialitate:

- Descrierea sarcinilor ce revin postului :

- urmareste ca la admiterea in structurile complexului a beneficiarului, dosarul social al acestuia sj
cuprinda toate actele necesare;

- realizeazi evaluarea sociali a beneficiarilor, in calitate de membru al echipei multidisiciplinare;

- participa impreuna cu echipa multidisciplinard la elaborarea si implementarea planului
individualizat de protectie;

- urmareste mentinerea si dezvoltarea relatiei beneficiarului cu familia si/sau familia largits, dupa
caz;

- Incurajeaza §i sprijind beneficiarii si mentind relatii cu familia, reprezentantul legal, prietenii prin
telefon-coresponden;é—vizite—iesiri in comunitate; :

- Incurajeazi beneficiarii si-gi exprime opiniile ;

- sprijind beneficiarii si cunoasci si s utilizeze serviciile comunitatii;

- efectueazi periodic, personal sau prin corespondenta cu autoritatea publica locala, anchete sociale
la domiciliul familiei beneficiarului prin care urmareste evolutia situatiei psiho-sociale si
posibilitatea integririi in familie a beneficiarului; _

- informeazi si consultd familiile beneficiarilor atunci cind se iau decizii importante cu privire la

. acestia;
- - informeaz3 in scris familia/reprezentantul legal al beneficiarului care a fost implicat in producerea

unui eveniment deosebit;

- informeazi beneficiarii, familiile, reprezentantii legali asupra posibilititilor si conditiilor de
desfésurare a vizitelor in centru; :

- pastreazd datele referitoare la beneficiari in regim de confidentialitate, conform legii.

ARTICOLUL 12
Personalul administrativ

Personalul administrativ asigurd activitdtile auxiliare serviciului social: aprovizionare,
gestionarea resurselor materiale, solicitare achizitii (referate) etc.
a)administrator (512101)
b)muncitor calificat
¢) muncitor necalificat.

Atributii specifice ale personalului administrativ:
a) Administrator (512101)
Descrierea sarcinilor ce revin postuluyi -




- asigurd aprovizionarea complexului cu mobilier, Cazarmament, articole vestimentare, materiale
destinate activitafilor instructiv-educative necesare pentru buna desfisurare a activitatii;

- asigurd pastrarea si buna folosire a bunurilor din patrimoniul unit#tii;

- rdspunde de Intretinerea si repararea cladirilor complexului;

- Intocmeste necesarul de alimente — stoc urgentd pentru 3 zile;

- controleazd modul de folosire a alimentelor;

- face propuneri de casare a obiectelor de inventar, asigurd inventarierea anuali a bunurilor
complexului;

- controleazd pe baza programului de activitate toate locurile de munci tn scopul prevenirii
accidentelor de munci si imbolnivirilor profesionale;

- primeste, gestioneazi si elibereazi bunurile materiale necesare bunei defdsurari a activititii
centrului;

- pentru toate bunurile provenite din orice sursi (credite bugetare, donatii, sponsoriziri) - are
obligatia de a le inregistra si a le distribui pe baza documentelor contabile in vederea consumului;

- nu primeste In locul de depozitare alimente sau materiale care nu sunt insotite de documente
Justificative (avize, facturi, etc); «
- asigurd depozitarea pe categorii de bunuri in functie de utilizarea acestora respectdnd conditiile

. obligatorii de igien cerute de normele sanitare;

- sesiseazd conducerea complexului, verbal sau in scris, despre orice deficients aparutd In procesul
de depozitare (deteriorare/depreciere de produse); '

- raspunde de asigurarea si pistrarea documentelor pe care le intocmeste, asigurd arhivarea lor pe
perioada de 5 ani; »

- rdspunde de starea de igiend a spatiilor in care isi desfisoara activitatea persoanalul;

b) Muncitor calificat :

¢) Muncitor necalificat

Descrierea sarcinilor ce revin posturilor -

-verifica si repara defectiunile constatate;

-participa la toate actiunile intreprinse se seful centrului pentru bunul mers al acestuia;

-raspunde ca toate instalatiile electrice, sanitare din complex sa functioneze in bune conditii
-raspunde de buna functionare a masinilor de spalat, uscatoarelor de rufe din toate CTF din cadrul
complexului;

-verificarea periodica a instalatiilor in vederes prevenirii eventualelor pagube sau accidente;

-orice defectiune aparuta si eventuala reparatie ce urmeaza a fi efectuata, va fi adusa la cunostinta

~administratorului;
. -mentine curatenia la locul de munca, a Inciperii, a utilajelor

-sesiseaza conducerea complexului de defectiunile aparute care nu pot fi remediate, fiind nevoie sa
se apeleze la personal de specialitate;

-asigura functionarea, intretinerea tuturor instalatiilor si utilizarea lor corespunzatoare;

ARTICOLUL 13
Finantarea centrului
(1) In estimarea bugetului de venituri si cheltuieli, centrul are in vedere asigurarea resurselor
necesare acordirii serviciilor sociale cel putin la nivelul standardelor minime de calitate aplicabile.
(2) Finantarea cheltuielilor serviciuluj se asigurd, in conditiile legii, din urmstoarele surse:
a) bugetul local al judetului;
b) bugetul de stat;
¢) donatii, sponsoriziri sau alte contributii din partea persoanelor fizice ori juridice din tari i din
stréinétate;
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ARTICOLUL 14

"
»

Proceduri de Iucru aplicate in Casa de Tip Familial Toana
In cadrul casei de tip familial au fost elaborate si se aplica urmatoarele proceduri:
1.Procedura de admitere

2.Procedura de incetare a serviciilor

3.Procedura privind respectarea intimitatii cop1lu1u1 si a confidentialitatii datelor
4.Procedura privind promovarea relatiilor socio-familiale

5.Procedura privind ocrotirea sanatatii copilului

6.Procedura privind pregatirea pentru abilitati de viata independenta

7.Procedura privind consemnarea opiniilor beneficiarilor

_8.Procedura de solutionarea a situatiilor de parasire a centrului fara perm1s1une/51tuatu de
- absenteism

9.Procedura privind notificarea incidentelor deosebite

10.Procedura privind modul de actiurie in situatii neprevazute care afecteaza functionarea curenta a
utilitatilor

11.Procedura privind relatia personalulul cu copiii
12.Procedura privind sugestii/sesizari si reclamatii

13.Procedura privind identificarea semnalarea si solutionarea cazurilor de abuz si neglijenta
14.Procedura privind controlul cornportamentulm copiilor
15.Procedura de evaluare si prevenire a riscurilor

.-
.-

PRESEDINTE, SECRETAR GENERAL ALJ UDETULUI,

Dumitru Beianu Aurelia Brebenel




