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Sumar:

Prezentul Raport intocmit ca urmare a vizitei inopinate la Centrul de ingrijire
si Asistenta pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati Gradinari, sat Gradinari, comuna
Gradinari, judet Giurgiu, efectuata conform prevederilor art. 11 alin. (1) din Legea
nr. 8/2016, privind infiintarea mecanismelor prevazute de Conventia privind
drepturile persoanelor cu dizabilitati, este structurat pe trei etape, dupa cum

urmeaza:

I Cadrul general si organizarea vizitei.
1. Constatarile rezultate in urma vizitei efectuate.
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I Cadrul general si organizarea vizitei

Prin Ordinul presedintelui Consiliul de monitorizare nr. 95/29.07.2026 a fost dispusa
efectuarea unei vizite de monitorizare in perioada 03.08.2026-04.08.2026 la Centrul de
Ingrijire si Asistentd pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati Gradinari, situat in strada
Argesului 190B, sat Gradinari, comuna Gradinari, judet Giurgiu, respectiv ,,CIA Gradinari”

sau ”centru”.

Vizita a fost realizatd ca urmare a autosesizdrii Consiliul de monitorizare cu

privire la relocarea unor persoane vulnerabile din judetul Bihor.

In baza Hotdrarii nr. 12/30.06.2026, emisd de Comitetul National pentru Situatii de
Urgentd, s-a dispus relocarea, in regim de urgentd, a unor persoane vulnerabile dintr-un

centru rezidential din judetul Bihor, care functiona fdra licenta.

in acest context, un numdr de 5 persoane au fost relocate temporar la Centrul de
Abilitare si Reabilitare Tantava, din judetul Giurgiu, iar la data de 07.07.2026 acestea au
fost transferate in Centrul de Ingrijire si Asistentd pentru Persoane Adulte cu Dizabilitdti
Grddinari, din acelasi judet, ca urmare a inchiderii centrului din Tdntava. Avand in vedere
cd relocarea s-a realizat in regim de urgentd, fdrd a se tine cont de natura serviciului
rezidential sau de categoria de beneficiar, in scopul asigurdrii continuitatii mdsurilor de
protectie si a sprijinului necesar, echipa de monitorizare a constatat, in cadrul CIA
Grddinari, cd nu toate persoanele relocate detineau certificat de incadrare in grad de
handicap. La momentul monitorizdrii, doar doi dintre beneficiari erau incadrati in grad de

handicap.

Din echipa de vizita au facut parte - inspector in cadrul Consiliului
de monitorizare, in calitate de coordonator al echipei, T T T .
expert independent si - expert independent, reprezentanti ai

societatii civile.



1. Constatarile rezultate in urma vizitei efectuate

1. Descrierea serviciului social

Centrul de Tngrijire si Asistentd pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati Gradinari, cu
sediul in strada Argesului 190B, sat Gradinari, comuna Gradinari, judet Giurgiu,
functioneaza in subordinea Directiei Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului
Giurgiu, in calitate de furnizor de servicii sociale.

Institutia a fost infiintata in anul 2021, prin Hotararea nr. 70 din 29 martie 2021, prin
care Consiliul Judetean Giurgiu a aprobat infiintarea Centrului de Tngrijire si Asistenta
pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati Gradinari, prin reorganizarea Centrului de Tngrijire
si Asistenta Gradinari.

Imobilul in care functioneaza centrul a fost transmis in proprietatea DGASPC Giurgiu
de catre Fundatia ,,Comber”, care a donat dreptul de proprietate asupra imobilului compus
din teren intravilan, categoria de folosinta curti, in suprafata totala de 603 mp.

Centrul face parte din Complexul pentru Adulti cu Dizabilitati zona Nord al DGASPC
Giurgiu, alaturi de CAbR Tantava (centru a carui activitatea a fost suspendata la inceputul
lunii iulie 2026). Centrul CAbR Tantava a gazduit cele cinci persoane relocate din Bihor, in
perioada 1-6 iulie 2026.

CIA Gradinari detine licenta de functionare nr. LF nr. 0000104 valabila de la data de
11.08.2021 pana la data de 10.08.2026, emisa de Autoritatea Nationala pentru Protectia
Drepturilor Persoanelor cu Dizabilitati, avand o capacitate de 16 locuri. Conform cererii nr.
44746/22.06.2026 DGASPC Giurgiu a transmis catre AJPIS Giurgiu cererea de obtinere a unei
noi licente de functionare pentru serviciului social.

La momentul vizitei in centrul se aflau 10 beneficiari, dintre care 5 persoane relocate
din judetul Bihor.

Structura de personal a centrului, conform organigramei si a statului de functii,

cuprinde 12 posturi dupa cum urmeaza:

Denumirea functiei Nr. posturi in statul de Posturi vacante

functii

Sef centru 1 0




Asistent medical 5
Infirmiera 5 0
Asistent fizioterapie 1 (in echipa de suport) 0
Asistent ergoterapie 1 (in echipa de suport) 0
Personal administrativ 1 0

Un psiholog si un asistent social, angajati ai DGASPC Giurgiu, sprijina activitatea CIA
Gradinari. De asemenea, activitatea centrului este deservita de un magazioner care asigura

aprovizionarea si gestionarea bunurilor pentru intregul complex.

2. Beneficiari

Beneficiarii centrului sunt persoane adulte, dintre care 7 femei si 3 barbati, cu varste
cuprinse intre 22 si 79 de ani. Toti cei 10 beneficiari au fost relocati cu mai putin de o luna
fnainte de data vizitei de monitorizare. Noua dintre beneficiari au fost relocati la data de
07.07.2026. Dintre acestia cinci provin din judetul Bihor, iar patru din alte centre aflate
in subordinea DGASPC Giurgiu: trei din CAbR Tantava si unul din CAbR Oinacu. Un beneficiar
a fost relocat la data de 18.07.2026, provenind din cadrul APP (asistent personal
profesionist).

Varsta beneficiarilor:

18-19 | 20-29 | 30-39 | 40-49 | 50-59 | 60-69 | 70-79 | 80-89 Peste 90

ani ani ani ani ani ani ani ani ani

0 1 3 1 1 1 3 0 0

Dintre cei 10 beneficiari, 7 detin certificate de incadrare in grad de handicap aflate
in perioada de valabilitate (dintre acestia doua fiind persoane relocate din judetul Bihor):
dupa cum urmeaza:

Tipul de dizabilitati:

Fizic | Somatic | Auditiv | Vizual | Mintal | Neuropsihic | Asociat | HIV/SIDA | Boli | Surdo

rare | cecitate

1 0 0 0 3 0 3 0 0 0




Gradul de handicap:

Grav cu asistent Grav Accentuat Mediu
personal
4 0 3 0

3. Respectarea drepturilor prevazute de Conventia privind drepturile persoanelor cu
dizabilitati (denumita in continuare CDPD)

a) Accesibilitéte, Mobilitate personald, Libertatea de expresie si opinie si accesul la
informatie (art. 9, 20, 21 din CDPD)

Art. 9 Accesibilitate

Centrul este situat in comuna Gradinari, sat Gradinari, strada Argesului nr. 1908,
judetul Giurgiu. Locatia centrului nu este disponibila online intr-o forma care sa permita
directionarea pana la destinatie. Este amplasat pe o strada care nu are denumirea afisata
si pe care nu sunt indicate numerele stradale. Accesul din soseaua principala se realizeaza
pe o alee pietruitd, cu o lungime de aproximativ 100 de metri, la capatul careia se afla
poarta centrului. La intrare nu se regaseste un panou de identificare cu denumirea
centrului si numarul stradal.

Lipsa unei localizari in aplicatiile de navigatie, coroborata cu absenta denumirii
stradale, a numerelor imobilelor si a unui panou de identificare la intrarea in centru,
fngreuneaza semnificativ identificarea acestuia de catre persoanele care nu cunosc

zona (apartindtori, prieteni, autoritati etc.).




Cel mai apropiat oras este Bolintin Deal, situat la aproximativ 9 km, iar resedinta de

judet, municipiul Giurgiu, se afla la aproximativ 75 km distanta.

Tn proximitatea institutiei se afla un magazin alimentar/supermarket la aproximativ
100 m si o statie de autobuz/microbuz la aproximativ 100 m, facilitand accesul la transport
pentru beneficiari. Primaria localitatii si oficiul postal se afla la aproximativ 700 m, iar
biserica la aproximativ 800 m.

Pentru servicii medicale, cel mai apropiat spital este Spitalul Orasenesc Bolintin
Deal, situat la aproximativ 9 km, iar servicii de abilitare/reabilitare sunt disponibile in
aceeasi localitate. Serviciile bancare sunt disponibile in Bolintin Deal, la aproximativ 9 km.
Asistenta medicald primard este asiguratd prin Centrul de Permanenta Buturugeni, situat
la aproximativ 7,4 km.

Cea mai apropiata gara/haltd este Halta Gradinari, situata la aproximativ 3,5 km de

institutie.

Art. 20 Mobilitate personala

Drumul de acces catre centru este pietruit si prezinta dificultati de deplasare
pentru beneficiarii care utilizeaza fotolii rulante. Suprafata neasfaltata si pietruita
ingreuneazd deplasarea in conditii de sigurantd si autonomie, limitand totodata
posibilitatea beneficiarilor de a se deplasa in afara centrului. La capatul drumului se afla
un magazin alimentar, insd accesul beneficiarilor care utilizeaza fotolii rulante pana la

acesta este dificil.



La momentul vizitei, doi dintre beneficiarii incadrati in grad de handicap utilizau
fotoliu rulant pentru deplasare si o beneficiara se deplasa cu ajutorul unui cadru de mers.
Intrarea in curtea centrului se realizeaza din alee pietruita, iar curtea este, de
asemenea, acoperitd cu piatra, ceea ce ingreuneaza deplasarea persoanelor cu

mobilitate redusa.

in urma verificarii spatiilor exterioare ale centrului, s-a constatat existenta unor
denivelari in zona unei gurii de canalizare, care ingreuneaza deplasarea beneficiarilor

care utilizeaza fotolii rulante.

Intrarea in imobilul centrului este accesibilizata print-o rampa de acces prevazuta

Ccu mana curenta.



Trei din cele 4 grupuri sanitare sunt accesibilizate pentru persoanele cu mobilitate
redusa, fiind dotate cu suporturi de sustinere. Acestea sunt separate pe sexe, iar unul dintre
grupurile sanitare este dotat cu un scaun cu spatar reglabil, folosit pentru efectuarea

igienei corporale a persoanelor cu mobilitate redusa si un scaun de toaleta.




Centrul dispune de trei saltele antiescare, insa, la momentul vizitei, acestea nu erau
utilizate. Una dintre saltele fusese montata pentru o beneficiara, insa aceasta a solicitat
indepéartarea ei. Echipa de vizitare a verificat situatia beneficiarei si a constatat ca aceasta
nu prezenta escare. De asemenea, in urma verificarilor efectuate, s-a constatat ca niciunul

dintre beneficiarii centrului nu prezenta escare la momentul vizitei.

0 alta beneficiara prezinta mobilitate redusa si se deplaseaza cu ajutorul unui cadru

de mers.




Cladirea dispune de doud usi de acces in partea principala si de doua usi de acces in
partea din spate. La toate cele patru cai de acces exista praguri cu o inaltime de
aproximativ 5-7 cm, care ingreuneaza atat intrarea, cat si iesirea persoanelor care

utilizeaza fotolii rulante, limitand deplasarea autonoma a acestora.

Tn interiorul centrului sunt amplasate indicatoare destinate orientarii si evacuarii
in situatii de urgenta. Toate usile sunt marcate cu bulina rosie, utilizata pentru informarea
in caz de incendiu, aceasta indicand prezenta persoanelor dependente.

Accesul in sala de mese si in dormitoare se realizeaza fara praguri, facilitand
deplasarea facild in interior a persoanelor cu mobilitate redusa.

Activitatea centrului se desfasoara intr-o cladire dispusa pe un singur nivel (parter),
cu o configuratie de tip vagon, spatiul de circulatie fiind dispus longitudinal, iar incaperile
fiind amplasate de o parte si de alta a acestuia.

Pe portiunile de perete unde acest lucru a fost posibil, au fost montate placi din

lemn, care pot fi utilizate ca punct de sprijin in timpul deplasarii.



Pentru a se deplasa la magazine sau in comunitate, beneficiarii pot merge pe jos,
pot utiliza mijloacele de transport in comun sau autoturismul centrului, un autovehicul de
tip MCV, cu 7 locuri, care nu este adaptat pentru transportul persoanelor cu mobilitate
redusa. Pentru beneficiarii care utilizeaza fotolii rulante si nu pot fi transportati in conditii

adecvate cu autoturismul centrului, se solicita serviciul de ambulanta.

Art. 21 Libertatea de expresie si opinie si accesul la informatie

La intrarea in centru, la avizier, sunt afisate materiale informative in care sunt
prevazute drepturile si obligatiile beneficiarilor, meniul saptamanal, Regulamentul intern
si Codul etic. Tot la intrarea in centru este amplasata o cutie pentru sesizari si reclamatii.

Beneficiarii au acces la informatii prin intermediul mass-media, in centru fiind
disponibil un televizor functional, amplasat intr-un spatiu comun, accesibil si utilizat de
beneficiari. Camerele beneficiarilor nu sunt dotate cu televizoare si nu existad instalatie
pentru receptia semnalului TV in dormitoare.

De asemenea, accesul individual la surse de informare si comunicare este asigurat,
in functie de posibilitatile fiecarui beneficiar: un beneficiar detine un telefon personal, un
beneficiar are o tabletd, iar doi beneficiari detin aparate radio.

n ceea ce priveste comunicarea cu familia si apartinatorii, beneficiarii nu au acces
la un telefon fix, insa pot utiliza telefon mobil al asistentelor medicale.

Tn centru sunt doi beneficiari, proveniti din persoanele relocate din Bihor, care nu

cunosc limba romana: unul este vorbitor de limba ucraineana, iar celdlalt de limba



v A

maghiard. Unul dintre cei doi beneficiari intelege limba romana, insa nu o poate vorbi. La
momentul vizitei, centrul nu beneficia de serviciile unui interpret autorizat, iar
personalul nu cunostea limba vorbita de cei doi beneficiari. Tn aceste conditii, accesul
acestora la informatii era limitat, iar comunicarea cu personalul centrului era ingreunata.

Meniul saptamanal este afisat la vedere, astfel incat beneficiarii sa poata fi informati
cu privire la mesele planificate pentru fiecare zi.

Din discutiile purtate cu beneficiarii si cu personalul, precum si din analiza
documentelor puse la dispozitia echipei de monitorizare, s-a constatat ca, la nivelul
centrului, beneficiarii au fost informati cu privire la drepturile si obligatiile care le revin,
intr-un limbaj accesibil si usor de inteles, adaptat particularitatilor si limitarilor
determinate de diagnosticul acestora, cu ocazia semnarii contractului de servicii.

Avand in vedere perioada scurtd de la transferul beneficiarilor in centru, mai putin
de trei saptamani, pana la data monitorizarii nu au fost realizate alte tipuri de informadri.
Acestea urmeaza sa fie planificate si desfasurate pe parcursul anului in curs.

De asemenea, centrul dispune de o procedura privind acordarea asistentei si
sprijinului in procesul de luare a deciziilor. Potrivit informatiilor furnizate de personal,
prevederile acesteia sunt aduse la cunostinta beneficiarilor prin raportare la situatii
concrete din viata de zi cu zi, utilizand un limbaj accesibil si adaptat nivelului de intelegere
si particularitatilor individuale determinate de diagnosticul acestora. Aceasta abordare
este in concordanta cu cerintele privind sprijinul pentru luarea deciziilor, care presupune,

intre altele, prezentarea informatiilor intr-un mod usor de inteles si adaptat persoanei.

b) Recunoastere egala in fata legii si Accesul la justitie (art. 12 si art. 13 CDPD)

Art.12 Recunoastere egala in fata legii
Niciunul dintre beneficiari nu se afla sub incidenta unor masuri de ocrotire
judec&toreasca si nici nu are in curs proceduri pentru instituirea unor astfel de masuri. De

asemenea, niciunul dintre beneficiari nu realizeaza venituri.



Contractele de servicii au fost incheiate. Dintre acestea, cinci contracte se aflau in
dosarele sociale, la sediul serviciului social, iar alte cinci se aflau la sediul DGASPC Giurgiu,

in vederea semndrii.

Art. 13 Acces la justitie

Tn prezent, in centru nu exista beneficiari cercetati penal. in dosarul unei beneficiare
au fost identificate informatii privind dispunerea inlocuirii masurii de siguranta a internarii
medicale prevazuta de art. 110 CP, cu mdsura obligarii la tratament medical prevazuta de
art. 109 CP. Beneficiara a fost internata intr-o unitate sanitara de specialitate in perioada
2019-2025 pentru savarsirea unei vatamari corporale.

Atunci cand este necesara, asistenta juridica pentru persoanele rezidente este
asiguratd de angajatii Serviciului Juridic din cadrul DGASPC Giurgiu, fie la solicitarea
beneficiarilor, fie la recomandarea personalului de specialitate din centru.

Echipa de monitorizare nu a identificat materiale informative sau date de contact

privind accesul la asistenta si reprezentare juridica.

c) Dreptul la viata, Libertatea si siguranta persoanei, Nimeni nu poate fi supus torturii
si niciunui fel de pedeapsa sau de tratament crud, inuman ori degradant, Nimeni nu
poate fi supus exploatarii, violentei si abuzului, Protejarea integritatii persoanei
(art. 10, 14, 15, 16, 17 din CDPD)

Art. 10 Dreptul de viata

Pe parcursul vizitei, echipa de monitorizare a constatat ca beneficiarii sunt ingrijiti
corespunzator si tratati cu respect.

Centrul aplicd o procedurd specifica pentru gestionarea situatiilor de deces,
elaborata si pusa la dispozitie de furnizorul de servicii - DGASPC Giurgiu. Personalul este
instruit atat cu privire la interventia in astfel de situatii, cat si in ceea ce priveste acordarea
asistentei beneficiarilor aflati in stare terminala.

De la infiintarea centrului si pand la data vizitei de monitorizare, in cadrul CIA

Gradinari nu au fost inregistrate decese.



Art. 14 Libertatea si siguranta persoanei

Accesul in curtea centrului se realizeaza printr-o poarta pietonala si una pentru
autoturisme (inchisd cu zavor). Paza este asigurata prin personalul de serviciu prezent in
centru.

Centrul dispune de un sistem de monitorizare video a spatiilor comune, atat
exterioare, cat si interioare, fiind instalate in total opt camere, dintre care patru pentru
monitorizarea spatiilor exterioare si patru pentru spatiile interioare. Accesul la imaginile
inregistrate este asigurat prin intermediul telefonului mobil al unei asistente medicale si
al dispozitivelor utilizate de doi reprezentanti ai DGASPC Giurgiu.

Beneficiarii au posibilitatea de a parasi centrul, in baza biletelor de voie, iar iesirile
in comunitate se realizeaza fie in mod independent, fara insotitor, fie insotiti de un
reprezentant al centrului.

Centrul dispune de 5 stingatoare de incendiu cu verificari valabile, de Autorizatie
Sanitara de Functionare nr. 193/07.09.2021, Document de inregistrare sanitar veterinara si
pentru siguranta alimentelor nr. VA 1855 din 26.02.2020 si Autorizatie de securitate la
incendiu nr. 203/13/SU-GR din 10.01.2013. Autorizatia ISU a fost obtinuta in anul 2013,
pentru structura care purta la acel moment denumirea ,,Centrul de Tngrijire si Asistenta
Gradinari”. Tn anul 2021 a fost infiintat ,,Centrul de Ingrijire si Asistenta pentru Persoane
Adulte cu Dizabilitati Gradinari”. Ulterior schimbérii denumirii, nu a fost solicitata o noua
autorizatie ISU.

Din documentele puse la dispozitia echipei de vizitare rezultd ca, in data de
19.05.2026, au fost prelevate probe de apa si de mancare gatita. n data de 17.04.2026 au
fost masurate si verificate instalatiile de legare la pamant, conform Buletinului nr.
128/31/17.04.2026.

Ultimele operatiuni de dezinsectie, dezinfectie si deratizare au fost efectuate la
data de 17.06.2026, conform documentelor prezentate.

Centrul are jncheiat un contract de servicii de colectare, transport, procesare si
eliminare finald a deseurilor medicale periculoase si nepericuloase, incheiat la data de
30.06.2026, cu o durata initiala de 6 luni, cu posibilitatea de prelungire cu acordul partilor.

Echipa de vizitd nu a identificat indicii sau elemente care sa sustina existenta unor

practici de contentionare in cadrul centrului.



Art. 15 Nimeni nu poate fi supus torturii si niciunui fel de pedeapsa sau tratament crud,
Centrul detine o procedura privind protectia impotriva torturii si a tratamentelor

crude, inumane sau degradante.

Din declaratiile personalului reiese ca, in situatii de agitatie, agresivitate sau
autoagresivitate, se utilizeaza comunicarea verbala, cu ton calm si bland, pentru linistirea
si calmarea beneficiarilor. De asemenea, in unele cazuri sunt oferite recompense minore

(precum sucuri sau dulciuri), cu rol de de-escaladare a comportamentului.

Tn situatiile care depasesc capacitatea de interventie a personalului, se apeleaza

numarul unic de urgenta 112.

Art. 16 Nimeni nu poate fi supus exploatarii, violentei si abuzului

La nivelul centrului este implementatd o procedura privind semnalarea si prevenirea
exploatérii, abuzului si violentei, precum si un registru de sesizari si reclamatii. Beneficiarii
au la dispozitie o cutie pentru sesizari si reclamatii. Din declaratiile asistentului medical
din centru, cutia este verificata o data pe saptamana de catre personalul centrului (asistent
medical) in prezenta a 2 beneficiari si se inregistreaza pe loc in Registrul de evidenta a
sesizirilor/reclamatiilor cu datd si numar. Conform registrului in care este consemnata
deschiderea cutiei, nu este mentionata nicio sesizare depusa de rezidenti. De asemenea,
registrul aferent Procedurii privind semnalarea si prevenirea exploatarii, abuzului si
violentei, nu avea consemnari pentru anul 2026.

La nivelul centrului au fost identificati doi beneficiari care manifesta
comportamente heteroagresive, atat fata de ceilalti beneficiari, cat si fata de personal.

Th cazul uneia dintre beneficiare, au fost constatate manifestari frecvente de
heteroagresivitate verbald, aceasta adresand amenintari grave persoanelor din jur si
afirmand ca ,va taia pe toata lumea” si ca va lovi alte persoane. n prima zi a vizitei de
monitorizare, beneficiara a adresat amenintari verbale inclusiv membrilor echipei de
monitorizare. Pe parcursul vizitei, echipa a asistat la un nou incident de heteroagresivitate,
in cadrul ciruia beneficiara a agresat fizic o altd beneficiara in varsta, lovind-o in zona

spatelui cu o sticla din plastic. Personalul aflat in tura a intervenit prompt, separand cele



doud beneficiare si gestionand situatia pentru a preveni escaladarea conflictului. Incidentul
evidentiazd persistenta comportamentelor heteroagresive si necesitatea monitorizarii
continue, precum si a aplicdrii unor mdsuri individualizate de prevenire si gestionare a
riscului, in vederea protejdrii celorlalti beneficiari si a personalului.

Cel de-al doilea beneficiar prezinta, de asemenea, comportamente agresive, atat
fata de ceilalti beneficiari, cat si fatad de personalul centrului. Din documentele puse la
dispozitia echipei de monitorizare rezulta cd, in cadrul centrului, au fost consemnate mai
multe incidente de agresiune asupra altor beneficiari, prin intermediul fiselor de incident.
Beneficiarul a fost internat recent la Spitalul Clinic de Psihiatrie ,Prof. Dr. Alexandru

Obregia”, fiind externat in saptamana anterioara vizitei de monitorizare.

Art. 17 Protejarea integritatii persoanei

n ceea ce priveste protejarea integritatii rezidentilor din CIA Gradinari, echipa de
monitorizare a identificat urmatoarele elemente care pot reprezenta un pericol pentru
beneficiari:

- centrala termica nu are efectuata revizia tehnica;

- in dou& dormitoare si o baie corpurile de iluminat nu au montate elemente de
protectie;

- obiecte propuse pentru casare sunt depozitate necorespunzatoare si fara
asigurarea imprejmuirii, in curtea centrului, in proximitatea rufelor puse la uscat, zona
la care beneficiarii au acces;

- podul centrului este utilizat pentru depozitarea unui numar mare de obiecte,
unele apartinand beneficiarilor recent transferati, iar altele fiind destinate casarii. Desi
accesul in aceastd zona este restrictionat prin mentinerea permanenta incuiata a usii de
acces, amplasata in plafon, aglomerarea cu obiecte si materiale poate constitui o sursa de

risc de incendiu.



d) Libertatea de miscare si cetatenia, Viata independenta si integrare in
comunitate, Abilitare si reabilitare, Participarea la viata culturala, activitati recreative,
timp liber si sport (art.18, 19, 26, 30 din CCPD)



Art. 18 Libertate de miscare si cetatenia

La data vizitei de monitorizare, din totalul beneficiarilor, 7 aveau emise certificate
de incadrare in grad de handicap. Tn ceea ce priveste documentele de identitate, 5
beneficiari detineau carti de identitate valabile, dintre care 2 aveau inscrisa viza de flotant
la CIA Gradinari, iar 3 aveau domiciliul la vechiul serviciu social.

Pentru cele 5 persoane relocate din judetul Bihor au fost intocmite 4 carti de
identitate provizorii. O persoand, de alta nationalitate, nu detinea, la momentul vizitei,
documente de identitate, fiind intreprinse demersurile necesare in vederea identificarii si

clarificarii situatiei acesteia.

Art. 19 Viatd independenta si integrare in comunitate

Din analiza registrului de vizite si din discutiile purtate cu beneficiarii, echipa de
monitorizare a constatat ca acestia nu sunt vizitati de catre membrii familiei. Beneficiarii
mentin fnsa legatura cu fosti angajati ai centrului (unul dintre beneficiari a mers la un meci
de fotbal insotit de un fost angajat), precum si cu fosti beneficiari care au fost reintegrati
in comunitate si care continua sa viziteze centrul. In mod particular, a fost observata
prezenta zilnica a doi fosti beneficiari, recent reintegrati intr-o locuinta din comunitate,
care revin la centru, unde iau masa, la pachet, socializeaza cu beneficiarii si poarta discutii
cu personalul. Prezenta celor doi beneficiari reintegrati in comunitate a fost observata de
echipa de monitorizare pe parcursul celor doua zile de vizita. S-a constatat existenta unor
relatii apropiate si bazate pe respect cu ceilalti beneficiari si cu personalul centrului. Din
discutiile purtate a reiesit ci personalul a continuat sa i sprijine si dupa reintegrarea in
comunitate, in vederea facilitarii adaptarii la noul mod de viata, in conditiile in care acestia
au relatat c intampina dificultati in gestionarea vietii independente, ca urmare a perioadei

indelungate de institutionalizare.

Mentinerea relatiilor dintre fostii beneficiari si cei prezenti in centru, precum si
sprijinul acordat acestora dupa reintegrarea in comunitate, reprezinta un exemplu de buna
practica, contribuind la prevenirea izolarii sociale si la facilitarea adaptarii la viata in

comunitate.



La nivelul centrului nu au fost inregistrate solicitari de transfer si nici solicitari

privind dezinstitutionalizarea si reintegrarea beneficiarilor in comunitate.

Tn dosarele beneficiarilor transferati din centrele a caror activitate a fost
suspendatd, respectiv CAbR Tantava si CAbR Oinacu, au fost identificate fise de
monitorizare a Planului individual de viata independenta si integrare in comunitate (PIVIIC),

intocmite de membrii echipei multidisciplinare, conform Legii nr. 7/2023.

Art. 26 Abilitare si reabilitare

Centrul dispune, in camerele de zi, de zone de recreere destinate desfasurarii
activitatilor de abilitare/reabilitare. Pe parcursul vizitei, echipa de monitorizare a observat
ca beneficiarii si-au petrecut cea mai mare parte a timpului vizionand programe TV,
plimbandu-se in curtea centrului, utilizand tableta si ascultand muzica. O beneficiara si-a
exprimat dorinta de a avea un televizor in camera si detine deja un aparat TV, insa acesta
nu poate fi utilizat in prezent, intrucat in dormitoare nu este instalata conexiunea pentru
televiziune prin cablu.

Centrul dispune, de asemenea, de o biblioteca si de doua biciclete medicale, care
pot fi utilizate in cadrul activitatilor de mentinere si dezvoltare a abilitatilor beneficiarilor.

Totodatd, s-a constatat ca centrul nu are angajat personal de specialitate,
respectiv instructor de ergoterapie, si nu dispune de spatii amenajate pentru desfdsurarea
activitdtilor de masaj, kinetoterapie sau fizioterapie.

Tn ceea ce priveste formarea profesionald, fn ultimii doi ani, personalul de

specialitate al centrului nu a beneficiat de cursuri de formare profesionala.

Din discutiile purtate cu beneficiarii a refesit cd, de la data transferului in acest
centru, activititile desfisurate In comunitate au fost limitate, acestia mentionand ca au

fost doar la magazinul din apropiere.



SN >

Art. 30 Participarea la viata culturala, activitati recreative, timp liber si sport

Centrul dispune de o curte de dimensiuni reduse, in care sunt depozitate mai multe
obiecte destinate casarii, respectiv saltele uzate, un fotoliu rulant defect, un scaun si alte
materiale.

Pentru relaxare sunt disponibile doud banci si un balansoar tip leagan, utilizate de
beneficiarii deplasabili, care isi petrec o parte semnificativa a timpului liber in acest spatiu,
socializand si stand la soare. Suprafata curtii este acoperita cu pietris, ceea ce ingreuneaza
deplasarea beneficiarilor, in special a celor cu mobilitate redusa.

Activititile de petrecere a timpului liber se desfasoara exclusiv in incinta centrului,

fira participarea, in aceastd perioada de acomodare, la activitati recreative in comunitate.




e) Dreptul la viatd personald, respectul pentru camin si familie (art. 22, 23 din
CDPD)

Art. 22 Dreptul la viata personala

Numai personalul autorizat si echipa multidisciplinara au acces la dosarele
beneficiarilor. in centru sunt pastrate dosarele sociale si medicale ale celor 5 persoane
relocate, iar pentru ceilalti beneficiari echipa de monitorizare a identificat dispozitii de
transfer si admitere in CIA Gradinari. Din declaratiile asistentului medical, contractele
de acordare servicii sociale si planurile personalizate de servicii sunt intocmite si sunt
la semnat la sediul DGASPC Giurgiu.

Spatiul destinat depozitdrii este unul improvizat, amenajat prin amplasarea unui
dulap in living, care delimiteazd zona de bucétarie de spatiul in care sunt pastrate
documentele si materialele sanitare, respectiv dosare, condici, medicamente si aparatul

de urgenta.

Art. 23 Respectul pentru camin si familie
La data vizitei de monitorizare, la nivelul centrului nu era declarat niciun cuplu.
Centrul dispune de o camera liberd, care poate fi utilizata, la nevoie, ca spatiu intim pentru

beneficiari.



f) Art. 24 Educatie
La momentul efectuarii vizitei, niciunul dintre beneficiari nu urma o forma de
invatamant si nici programe educationale de dezvoltare a competentelor sau cursuri de
specializare, calificare ori perfectionare. Personalul centrului a declarat ca 1 beneficiar
detine deprinderi de scris-citit. Toti beneficiarii stiu sa se semneze.
Din situatia prezentata de unul dintre asistentii medicali ai centrului rezulta ca,
dintre cei 7 beneficiari incadrati in grad de handicap, unul este nescolarizat, unul a absolvit

o scoald profesionald, iar ceilalti 5 au absolvit Invatamantul special, clasele V-VIII.

g) Art. 25 Sanatate

Toti beneficiarii sunt inscrisi la acelasi medic de familie, al carui cabinet este situat
in comuna Buturugeni. Potrivit declaratiilor personalului de specialitate, medicul de familie
se deplaseaza la centru si acorda consultatii beneficiarilor ori de cate ori este necesar. in
situatiile in care se constata, de catre asistentul medical de serviciu, deteriorarea starii de

sanatate a unui beneficiar, acesta solicita telefonic medicul de familie.

Administrarea medicatiei se face inainte de masa. Medicamentele cu regim special
(utilizate pentru tratament neuropsihiatric) sunt consemnate fintr-o condica. Toti
beneficiarii sunt sub tratament neuropsihiatric, acesta fiind administrat exclusiv de catre
asistentul medical, in baza prescrierii de catre medicul de specialitate. in fisele medicale
ale beneficiarilor sunt consemnate, cu ocazia fiecarui consult medical, monitorizarea starii
generale de sanatate a beneficiarilor, functiile vitale, simptomatologia bolilor,
tratamentele stabilite, consultatiile medicale. Din documentele puse la dispozitia echipei

de monitorizare, analizele medicale se efectueaza anual, dar si la nevoie.

Centrul dispune de un oficiu medical improvizat intr-una din camerele de zi in care
sunt depozitate corespunzator medicamentele psihotrope (intr-un dulap incuiat si la care
are acces doar personalul medical). in dosarele beneficiarilor existd consimtamantul scris
al acestora pentru administrarea tratamentului de catre asistentul medical, semnat de

catre beneficiari. Serviciile medicale sunt asigurate permanent, 24/24 ore, 7/7 zile.



Interventiile stomatologice se fac in situatiile de urgenta, in Bucuresti, la Spitalul
Clinic de Chirurgie OMF ,,Prof. Dr. Dan Theodorescu” sau la Spitalul Universitar de Urgenta

Militar Central ,,Dr. Carol Davila”. Nu exista un contract cu un cabinet stomatologic.

La data vizitei, trei persoane purtau produse absorbante (pampers), dintre care doar

doua exclusiv pe timpul noptii.

h) Art. 27 Munca si incadrarea in campul muncii
La momentul vizitei de monitorizare, niciunul dintre rezidenti nu desfasura activitati

profesionale.

i) Art. 28 Standardele de viata si protectie sociala adecvate

Centrul functioneazd intr-o cladire dispusa pe wun singur nivel (parter),
compartimentata in 8 dormitoare, fiecare dotat cu cate doua paturi, 3 grupuri sanitare
accesibilizate, 2 bucatarii (dintre care una este complet utilata si este utilizata si ca spatiu
pentru servirea mesei), o magazie si un pod destinat depozitarii.

Imobilul beneficiazd de incalzire prin centrala termica proprie, alimentare cu apa
din reteaua publica si apa potabila. Este disponibild apa calda permanent, iar evacuarea
apelor uzate se realizeaza prin fosa septica.

Camerele de locuit sunt organizate astfel incat sa asigure conditii de trai adecvate
si un grad rezonabil de intimitate, beneficiarii avand posibilitatea de a-si pastra bunurile
personale in spatiile destinate acestui scop. Dormitoarele sunt curate iar peretii sunt
decorati cu desene in culori vesele, contribuind la crearea unui ambient placut, atractiv si
adaptat nevoilor beneficiarilor. Intr-unul dintre dormitoare au fost constatate fisuri la
nivelul peretelui.

Tn timpul vizitei s-a constatat ca o parte dintre saltele si perne prezinta un grad
de uzurd si pete, necesitand inlocuire. Toate saltelele erau prevazute cu huse de
protectie, unele avand o singura husa, iar altele fiind protejate cu doua huse suprapuse, in

vederea mentinerii igienei si prelungirii duratei de utilizare.



Tn pod au fost identificate saltele noi, insa dimensiunile acestora sunt mai mici decat
cele ale paturilor pe care au fost identificate saltelele uzate, motiv pentru care acestea nu
pot fi utilizate pentru inlocuirea saltelelor existente. Paturile ale caror dimensiuni
corespund saltelelor depozitate in pod aveau saltele curate, insa in dormitoare sunt

disponibile doar cateva astfel de paturi.

Cu exceptia unui singur dormitor, in care au fost identificate draperii, celelalte
dormitoare nu sunt dotate cu draperii. Chiar daca centrul nu are imobile fnvecinate, lipsa
draperiilor nu asigurd in mod corespunzdtor intimitatea beneficiarilor, intrucat persoanele
care se afla n curtea centrului pot avea vizibilitate directa catre interiorul dormitoarelor.

Hrana beneficiarilor este preparata in cadrul centrului. Spatiul destinat servirii mesei

este bine intretinut si beneficiaza de iluminare atat naturala, cat si artificiala.



Meniul zilnic este afisat Intr-un loc vizibil si accesibil, insa documentele prezentate
nu evidentiaza faptul ca stabilirea acestuia s-a realizat pe baza recomandarilor unui medic
nutritionist sau ale unui asistent dietetician, conform cerintelor standardului minim de
calitate. In perioada vizitei, s-a constatat ca unele dintre preparatele servite nu
corespundeau meniului afisat. Personalul a justificat aceasta situatie prin faptul ca sunt
utilizate alimentele deja achizitionate si depozitate in magazia comuna a Complexului.
Avand in vedere ca activitatea CAbR Tantava este suspendatd, nu au fost efectuate achizitii
noi, personalul precizand ca stocul existent in magazie este suficient pentru asigurarea
alimentelor necesare centrului.

Din observatiile efectuate in timpul vizitei, hrana oferita este suficienta din punct
de vedere cantitativ si adecvata nevoilor beneficiarilor. Necesarul de hrana al centrului
este stabilit pentru un total de 12 portii/zi, respectiv 10 portii corespunzatoare
beneficiarilor rezidenti si inca 2 portii destinate unor fosti beneficiari care au fost integrati
in comunitate. Acestia locuiesc in proximitatea centrului si se prezinta zilnic pentru

administrarea tratamentului, precum si pentru preluarea hranei in regim de pachet,

conform masurilor de sprijin stabilite de centru.

Sunt prelevate probe alimentare din meniu si sunt pastrate separat intr-un frigider.

Obiectele de cazarmament sunt curate si nu prezinta uzura. Beneficiarii au
imbracaminte proprie, adecvata sezonului si genului si la fiecare rezident, echipa de
monitorizare a identificat periuta si pasta de dinti, pasta de ras si sapun.

Rezidentii cu probleme de mobilitate au fost observati de echipa de monitorizare in
conditii corespunzatoare de igiend, fara escare. Toaletarea acestora se realizeaza in

camera de dus, dotatd cu scaun de dus cu spatar reglabil.



Desi personalul afirmd ca au fost efectuate lucrari la acoperisul imobilului,
jgheaburile aferente sistemului de colectare si evacuare a apelor pluviale prezinta
deteriorari grave, fiind necesare lucrari de reparatie sau, dupa caz, inlocuirea acestora.

Nu este amenajata o spalatorie distinctd. Una dintre camere este utilizata in acest
scop si este dotatd cu o masina de spalat automata pentru spalarea lenjeriei si a hainelor.

Totodata, nu este asigurat un circuit functional al rufelor curate si murdare.

Tn spatiul destinat activitatilor recreative, echipa de monitorizare a constatat ca
aparatul de aer conditionat este defect, situatie care poate afecta conditiile de confort

termic in perioadele cu temperaturi ridicate.

k) Participarea la activitatea politica si publica (art. 29 din CDPD)

Referitor la participarea la viata politica si publica, prin exercitarea drepturilor
politice si a dreptului la vot, echipa de evaluare a constatat ca toti beneficiarii au drept de
vot, Intrucat, pana la momentul vizitei, pentru niciunul dintre acestia nu fusesera initiate
demersuri in vederea instituirii unor masuri de ocrotire.

Pan3 la momentul vizitei, avand in vedere ca transferul beneficiarilor s-a realizat cu
mai putin de o lun& inainte si c&, in aceastd perioada, nu au fost organizate alegeri la nivel
national, beneficiarii nu au fost informati cu privire la modalitatea de exercitare a dreptului

de vot si la drepturile politice de care beneficiaza.

1. Recomandari

Avand in vedere cele constatate in urma vizitei efectuate la Centrul de Ingrijire si
Asistentd pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati Gradinari, situat in sat Gradinari, comuna
Gradinari, judet Giurgiu, echipa de vizitare formuleaza urmatoarele recomandari pentru

respectarea drepturilor persoanelor cu dizabilitati, astfel cum sunt prevazute de CDPD:



Art. 9 Accesibilitate
e Amplasarea unui panou de identificare a centrului, vizibil si usor de identificat,
pentru facilitarea orientarii si localizarii.
2 |dentificarea unor solutii pentru adaptarea pragurilor inalte existente la usile de
iesire catre exterior, intrucat acestea reprezinta un obstacol semnificativ pentru
persoanele care utilizeaza fotolii rulante, limitand deplasarea in conditii de siguranta si

autonomie.

Art. 12. Recunoastere egala in fata legii

1. Evaluarea situatiei beneficiarului nescolarizat, precum si a beneficiarilor lipsiti de
abilitati de scris-citit si cu o capacitate limitata de comunicare, in vederea stabilirii
capacitatii de a-si exercita drepturile si de a-si administra interesele si, dupa caz, initierea

demersurilor pentru instituirea unei masuri de ocrotire, in conditiile Legii nr. 140/2022.

Art. 16 Nimeni nu poate fi supus exploatarii, violentei si abuzului

1. Reevaluarea psihiatrici a celor doi beneficiari care manifesta in mod repetat
comportamente violente/agresive fata de ceilalti beneficiari si fata de personal, in vederea
identificirii masurilor terapeutice adecvate si asigurarii unui climat de siguranta pentru
toti beneficiarii centrului, precum si a personalului. In functie de rezultatul reevaluarii si
de recomandirile medicale, se va avea in vedere inclusiv transferul acestora intr-un
serviciu social sau medical corespunzator nevoilor individuale.

2. Formarea continua a personalului in utilizarea tehnicilor de de-escaladare a situatiilor
de criz& generate de comportamente violente ale beneficiarilor, in vederea unei interventii
adecvate, prevenirii escaladarii conflictelor si mentinerii unui climat de siguranta in cadrul

centrului.

Art.17 Protejarea integritatii persoanei
1. Efectuarea reviziei tehnice periodice a centralei termice, in conformitate cu prevederile
legale si instructiunile producatorului, pentru asigurarea functionarii in conditii de

siguranta.



2. Montarea unor elemente de protectie pentru corpurile de iluminat din tavan
existente in cele doua dormitoare si pentru neonul din baie, in vederea prevenirii riscurilor
asociate expunerii directe a componentelor acestora si asigurarii securitatii fizice a
beneficiarilor.

3. Indepartarea si casarea cu celeritate a tuturor obiectelor uzate, deteriorate sau
neutilizate depozitate in curtea institutiei, iar pana la finalizarea procedurii, delimitarea
si securizarea corespunzatoare a spatiilor de depozitare, pentru prevenirea accesului
beneficiarilor si eliminarea riscurilor pentru siguranta si securitatea acestora.

4. Eliberarea podului centrului de obiectele destinate casarii, urmata de igienizarea si
ordonarea spatiului, precum si utilizarea ulterioara a acestuia exclusiv pentru depozitare
organizata, in conditii de siguranta.

5. Clarificarea informatiilor din autorizatia ISU, astfel incat acestea sa corespunda

denumirii actuale a serviciului social si, dupa caz, actualizarea documentului.

Art. 18 Libertate de miscare si cetatenia

1. Continuarea demersurilor pentru obtinerea documentelor de identitate si a
documentelor privind incadrarea in grad de handicap pentru beneficiarii care nu detin

aceste documente, in colaborare cu autoritatile competente.

Art. 19 Viata independenta si integrare in comunitate

1. Accelerarea transferului in comunitate in baza planificarii centrata pe persoana cu
fiecare rezident din centru care sa vizeze nevoile, dorintele si aspiratiile beneficiarilor in
vederea asigurarii accesului la servicii si resurse necesare unei vieti independente cu
respectarea prevederilor art. 19 CDPD, rezidentilor asa cum sunt prevazute de Ghidul
privind accelerarea procesului de dezinstitutionalizare, Anexa a Strategiei nationale privind
prevenirea institutionalizarii persoanelor adulte cu dizabilitati si accelerarea procesului de
dezinstitutionalizare, pentru perioada 2022-2030.

2. Evaluarea nevoilor individuale in vederea pregatirii transferului in comunitate si

identificarea unor solutii potrivite pentru asigurarea transferului in comunitate.



Art. 20. Mobilitate personala

1. Eliminarea denivelarilor din jurul gurii de canalizare, deoarece acestea ingreuneaza
deplasarea persoanelor care utilizeaza fotolii rulante.

2. Refacerea suprafetei de circulatie a aleii exterioare prin nlocuirea stratului pietruit cu
o solutie de pavare adecvata, care sa permita deplasarea in conditii de siguranta si

accesibilitate pentru persoanele cu mobilitate redusa.

Art. 21 Libertatea de expresie si opinie si accesul la informatie

1. Realizarea demersurilor pentru contractarea serviciilor unor interpreti de limba
ucraineana si limba maghiara, astfel incat comunicarea cu beneficiarii vorbitori ai acestor
limbi sa fie efectiva, iar acestia sa poata primi informatiile necesare intr-o forma
accesibila. Tn situatia in care asigurarea unor astfel de servicii nu este posibila, identificarea
unor solutii alternative, inclusiv transferul beneficiarilor catre servicii sociale in cadrul
carora exista personal vorbitor de limba maghiara si sunt incheiate contracte pentru servicii

de interpretariat in limba ucraineana/maghiara.

Art. 28 Standardele de viata si protectie sociala adecvate

1. Inlocuirea saltelelor si pernelor uzate.

2. Repararea aparatului de aer conditionat.

3. Realizarea lucrarilor necesare pentru repararea si intretinerea peretelui din dormitorul
in care au fost identificate fisuri, precum si a jgheaburilor aferente sistemului de
colectare si evacuare a apelor pluviale.

4. Dotarea tuturor dormitoarelor cu draperii.

Art. 30. Participarea la viata culturala, activitati recreative, timp liber si sport
1. Dotarea curtii exterioare cu elemente destinate petrecerii timpului liber, in vederea

crearii unui spatiu adecvat pentru recreere si socializare a beneficiarilor.



ROMANIA

CONSILIUL DE MONITORIZARE A IMPLEMENTARII CONVENTIEI ONU
PRIVIND DREPTURILE PERSOANELOR CU DIZABILI’I‘ATI
Autoritate autonoma sub control Parlamentar

Str. Nerva Traian nr. 3, sector 3, Bucuresti; tel. +40 21 371 27 66; fax +40 21 371 27 58;
e-mail: secretariat@consiliuldemonitorizare.ro; web: www.consiliuldemonitorizare.ro

in respectarea prevederilor art. 14 alin. (6) si alin. (7) din Legea nr 8/2016 privind
infiintarea mecanismelor prevazute de Conventia privind drepturile persoanelor cu
dizabilitati, cu modificarile si completarile ulterioare, institutia vizitata are obligatia de
a comunica Consiliului de monitorizare, in termen de 30 de zile, un raspuns motivat
privind recomandarile si masurile dispuse. Raportul de vizita si raspunsul motivat sunt
publice si se afiseaza pe pagina de internet a institutiei vizitate, pe cea a autoritatii
publice in subordinea si coordonarea careia se afla aceasta, precum si pe cea a

Consiliului de monitorizare, cu exceptia datelor personale.

Inspector de monitorizare -
Expert independent -

Expert independent -





